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en 
beeldzorg



Verwijzersinformatie

In deze brochure informeren wij u over de voordelen 

van zorgtechnologie in de wijkzorg en de 

verschillende producten die wij aanbieden om dit te 

realiseren. Ook introduceren we ons digitaal 

wijkteam. 

Voordeel voor cliënt, de mantelzorger én de 

zorgmedewerker

De inzet van zorgtechnologie maakt dat een cliënt 

langer thuis kan blijven wonen. Slimme producten 

die helpen bij het op tijd innemen van medicijnen of 

het geven van een seintje voor een activiteit zorgen 

voor structuur in de dag en geven tegelijkertijd 

vrijheid en zelfvertrouwen aan de cliënt. Daardoor 

hoeven ze minder te leunen op hun familie en 

naasten.

Zorgtechnologie ontlast ook de zorgmedewerkers, 

zodat zij zich kunnen richten op de professionele 

zorg voor hun cliënten. Denk bijvoorbeeld aan een 

medicijndispenser of het contact leggen via 

beeldzorg. Zorgtechnologie is geen vervanging van 

de fysieke zorg, maar is juist een aanvulling. Is er 

fysieke zorg nodig, zoals insuline of wondzorg, dan 

komt de wijkverpleegkundige alsnog op een vast 

moment langs.

Het digitaal wijkteam voor zorg en welzijn op 

afstand

Ons digitaal wijkteam heeft op afstand persoonlijk 

contact met thuiswonende cliënten. Voorbeelden 

van zorg op afstand zijn controle op inname 

medicatie, attenderen op ADL, toezien op inname 

eten en drinken en dag- en nachtritme.

“Iedere dag videobellen we op de 

afgesproken tijd met onze cliënten. We 

vragen bijvoorbeeld of de medicijnen zijn 

ingenomen, de alarmknop is om gedaan, hoe 

het wassen en aankleden ging en of ze niet 

vergeten te drinken. Functioneel en gezellig 

tegelijkertijd!”

ViVa! Zorggroep zet zich in om mensen langer en op een veilige manier thuis 

te laten wonen. We werken vanuit de visie ’Digitaal waar het kan, fysiek waar 

het nodig is’ om zelfstandigheid, veiligheid en welzijn van onze cliënten te 

bevorderen en onze zorgmedewerkers in de wijk te ondersteunen.



Beeldzorg is laagdrempelig, direct toegankelijk en 

efficiënt en zorgt voor meer flexibiliteit in het 

zorgproces. De cliënt ziet regelmatig hetzelfde 

vertrouwde gezicht en wordt op de afgesproken tijd 

geholpen. 

Technische zorgproducten die het verschil 

maken

De slimme medicijndispenser zorgt ervoor dat 

cliënten op de juiste tijd de juiste dosering van hun 

medicatie innemen. Het vermindert het risico op 

medicatiefouten en vergroot medicatietrouw. De 

dispenser is bedoeld voor cliënten die assistentie 

nodig hebben bij het aanreiken van hun medicatie. 

Het is belangrijk dat zij nog in staat zijn om de 

dispenser te leren gebruiken. Ons thuiszorgteam 

sluit de medicijndispenser aan bij de cliënten en 

geeft uitleg.

De sociale zorgrobot helpt cliënten mee om 

(opnieuw) dagstructuur op te bouwen en vast te 

houden. De robot ondersteunt bij vergeetachtigheid 

via gesproken herinneringen bij bv. afspraken, het 

innemen van medicatie en eten of drinken. De 

zorgrobot wordt door het thuiszorgteam 

geïnstalleerd en toegelicht.

Via beeldzorg op afstand met de seniorentablet  

ondersteunt het digitaal wijkteam cliënten bij een 

zorgmoment. Denk hierbij aan het controleren van 

de bloedsuiker, insuline inname of om aan te geven 

dat het tijd is te gaan douchen maar ook het 

controleren daarvan. Het digitaal wijkteam komt bij 

de cliënten thuis om de tablet aan te sluiten en 

uitleg te geven. Maar uiteraard kan dit ook op een 

eigen smartphone of tablet geïnstalleerd worden.

“ViVa! Zorggroep gelooft sterk in de kracht 

van zorgtechnologie om de zorgkwaliteit te 

verbeteren. We volgen de ontwikkelingen op 

de voet en passen het aanbod aan naar de 

individuele zorgvraag van onze cliënten. De 

samenwerking met verwijzers is essentieel 

om de juiste zorgoplossingen te bieden voor 

elke individuele cliënt.”

Meer informatie of vragen?

• Bel ons klantinformatiecentrum: 088 - 995 8000

• mail wijkzorg@vivazorggroep.nl of bel 088 - 995 8642 

afdeling zorgbemiddeling



Wij zijn ViVa! Zorggroep

ViVa! Zorggroep is een bekende ouderenzorgorganisatie in de 

regio Kennemerland, Noord-Holland. Met ruim 4.000 

medewerkers en 1.300 vrijwilligers, bieden we onze cliënten de 

zorg en dienstverlening waardoor zij zo gezond en prettig 

mogelijk hun leven kunnen leiden. Thuis, of als dat niet langer 

mogelijk is, in onze woonzorglocaties. Het merendeel van onze 

cliënten zijn ouderen. Thuiszorg bieden we echter ook al aan 

mensen vanaf 18 jaar.

We staan klaar met hulp bij het huishouden, dagbesteding, 

persoonlijke verzorging, verpleging, revalidatie, specialistische 

zorg, palliatieve- en hospicezorg. Dat doen we samen met 

collega-organisaties en partners. En ook samen met de familie, 

vrienden, buurtgenoten en mantelzorgers van onze cliënten. 

Want het mooiste dat je samen kunt doen, is het bieden van 

kwaliteit van leven. 

Meer informatie?

www.vivazorggroep.nl

info@vivazorggroep.nl

088 – 995 8000


