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Samenstelling Cliëntenraad Strammerzoom en 
Geesterheem 2024 
 

Naam Functie 

Mevrouw M. Zwaan  Voorzitter LCR, lid CCR 

Mevrouw B. van Dijk  secretaris 

De heer H. Selvius  lid 

Mevrouw M. de Rooij lid, cliëntcontactpersoon voor Strammerzoom 

Mevrouw Y. Henriquez  lid, cliëntcontactpersoon voor Geesterheem 

 

Vergaderfrequentie 
De lokale cliëntenraad heeft een 6-wekelijks overleg gerealiseerd waarbij 

de locatiemanager aanwezig was. Regelmatig werden er collega’s van de 

locaties gevraagd om de leden te informeren over hun werk. In 2024 zijn 

te gast geweest een woonbegeleider, een vrijwilligers coördinator, een kok 

en werd gesproken met de nieuwe teamleider zorg van Strammerzoom. 

 

Thema’s Strammerzoom en Geesterheem 
 

Instemmingsaanvraag dienstroosterwijziging team 
Horeca en Services Strammerzoom 
De cliëntenraad heeft zich gebogen over een instemmingsvraag ten 

aanzien van het tijdstip voor de warme maaltijd en het overgaan naar 

vers koken op de locatie Strammerzoom. Het uitgangspunt van deze 

wijziging was het verhogen van de welzijnsbeleving van de bewoners, het 

verbeteren van het inkoopproces, het efficiënter maken van het 

voorraadbeheer en het tegengaan van voedselverspilling. De LCR heeft 

ingestemd met het voorgenomen besluit en afgesproken dat er na een 

half jaar een evaluatie zal plaatsvinden.  

 

Nieuwbouw Geesterheem 
De nieuwbouwplannen liepen in 2024 enige vertraging op. Iedereen blijft 

echter optimistisch, de nieuwe woonzorglocatie gaat er zeker komen en 

de cliëntenraad wordt betrokken bij de plannen en neemt deel in een 

projectgroep. 

De verwachting blijft dat we ergens tussen 2028 en 2030 het nieuwe 

pand zullen kunnen betrekken.  

 

Deelname aan invulling sollicitatiegesprekken 
leidinggevenden 



De voorzitter en secretaris van de cliëntenraad hebben deelgenomen aan 

het sollicitatiegesprek voor teamleider zorg bij Geesterheem, Laura Dijs, 

en de teamleider zorg bij Strammerzoom, Sophia de Porto.  

Aan het eind van 2024 is door de raad geparticipeerd in de selectie van de 

nieuwe locatiemanager. Het verheugt de raad dat er zo snel, met ingang 

van 1 januari 2025 een nieuwe manager benoemd kon worden in de 

persoon van Laura Dijs. Daarmee kwam wel opnieuw een vacature vrij 

voor een teamleider zorg voor Geesterheem. 

 

Familiebijeenkomsten 
Voor de eerste contactpersonen, naaste familie en andere 

belanghebbenden hebben beide locaties familiebijeenkomsten 

georganiseerd. Bij deze bijeenkomsten is ook een vertegenwoordiging van 

de cliëntenraad aanwezig geweest. De cliëntenraad heeft tijdens deze 

bijeenkomsten de aanwezigen geïnformeerd over het functioneren van de 

cliëntenraad.  

 

Bijwonen herdenkingsdiensten overleden bewoners 
Ook in 2024 hebben leden van de raad deelgenomen aan de jaarlijkse 

herdenkingsdiensten ter nagedachtenis van overleden bewoners.  

 

Teambuilding raad 
In de zomer van 2024 heeft de raad in een informele bijeenkomst bij de 

secretaris thuis met elkaar gebrainstormd over het functioneren van de 

raad. Aan de orde kwam hoe de leden hun eigen rol binnen de raad zien 

en hoe ze die in de toekomst invulling willen geven. De bijeenkomst was 

zinnig. 

De voorzitter kondigde in die bijeenkomst haar vertrek per 1 februari 

2025 aan. Dat gaf de raad de gelegenheid om op haar vertrek te 

reflecteren en de opvolging te bespreken. Besloten werd dat Betty van 

Dijk de taak van voorzitter per 1 februari overneemt en dat daarmee 

tevens een eind komt aan het DB van de raad. Door de komst van de 

ondersteuner is dit feitelijk ook niet meer nodig. 

 

Tenslotte 
De raad sluit het jaar 2024 in goede spirit af. We zullen de komende jaren 

aan de slag moeten met zaken als nieuwbouw en de ontwikkeling van de 

informele zorg. Daarin moet er ruimte zijn voor de leden om te leren in de 

raad, actief deel te nemen aan zaken op de beide locaties om zo de raad 

sterk te houden in haar functioneren en haar doel, optimalisering en 

bewaken van kwaliteit van de zorg aan de cliënten, te realiseren.  



In dit jaarverslag staan alleen de locatie specifieke onderwerpen. De 

ViVa!-brede onderwerpen vindt u terug in het CCR-jaarverslag in 

hoofdstuk 3.  


